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Pressemitteilung

Mit dem Smartphone sicher Bankgeschifte erledigen
Mobile-Banking dank Sparkassen-App und neuer Services immer komfortabler

Bruchsal, 1. Februar 2023

Kontostand checken, Geld Giberweisen, einen Blick in das Wertpapier-Depot werfen: Dank
der Sparkassen-App (S-App) geht das jederzeit mit dem eigenen Smartphone. Mit ihr lassen
sich Bankgeschéfte bequem uberall erledigen. Fast 34.000 Kundinnen und Kunden der
Sparkasse Kraichgau haben mittlerweile die mobile Sparkassen-Filiale auf dem Smartphone
immer mit dabei.

Multitalent mit Auszeichnung

Als Multitalent weist die S-App viele praktische Funktionen fiir komfortables Banking auf:
Mit der giropay Geld-Senden-Funktion kdnnen schnell und einfach Geldbetrage per
Smartphone an Freunde lGiberwiesen werden. Und mit der Fotoiliberweisung gehoren
Tippfehler beim Bezahlen von Rechnungen der Vergangenheit an: Einfach Rechnung
abfotografieren oder hochladen, schon werden alle notwendigen Daten innerhalb weniger
Sekunden in das Formular ibernommen.

Mit der Multibanking-Funktion kénnen beliebig viele Konten, auch bei anderen Banken,
hinterlegt und verwaltet werden. So weiR man sofort liber alle Kontobewegungen und
Umsadtze Bescheid. Vergangenes Jahr wurde die S-App von der Stiftung Warentest als beste
Multibanking-Anwendung ausgezeichnet und zur Testsiegerin gekiirt.

Auch das Wirtschaftsmagazin ,,Capital“ hat in seinem Banking-Apps Test 2021 die
Sparkassen-App mit fiinf Sternen als eine der besten Banking-Apps ausgezeichnet. Das
Borsenmagazin ,Borse Online“ und das Deutsche Kundeninstitut (DKI) kiirten sie 2021 bei
den Banking-Apps ebenso zur Testsiegerin.

Hohe Sicherheit und Nutzerfreundlichkeit

Dank eines umfassenden Updates im vergangenen Jahr erlebt man mit der S-App modernes
Design. Die intuitive Bedienung ist einfach und tibersichtlich. Die praktische Navigation via
Tab-Bar ermdglicht einen schnelleren Zugriff auf alle wichtigen Funktionen.

Auch um die Sicherheit muss man sich bei der Anwendung keine Gedanken machen. Die
Sparkassen-App unterliegt hohen Sicherheitsrichtlinien und erfullt alle erforderlichen
Sicherheitsstandards. Die App wird durch einen zusédtzlichen Passwortschutz, TouchID
(Fingerabdruck-Scanner) oder Gesichtserkennung gesichert. AuBerdem unterstiitzt die
Sparkassen-App innovative Sicherheitsverfahren wie chipTAN und pushTAN. Dadurch sind
die eigenen Finanzen immer bestens geschiitzt.
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Mit der neuen Funktion ,,Card Control“ kénnen Kundinnen und Kunden der Sparkasse
Kraichgau den Einsatz ihrer Sparkassen-Karten flexibel verwalten und so noch mehr
Sicherheit genieRBen. Damit konnen einzelne Einsatzzwecke der Karten wie das Bezahlenim
Geschaft, das Abheben am Geldautomaten sowie das Bezahlen im Internet und im Ausland
direkt in der S-App aktiviert bzw. deaktiviert werden.

Hilfestellung bei der Einrichtung der Online-Services

Wer Hilfe bei der Einrichtung der S-App benétigt oder Fragen zu bestimmten Funktionen
hat, kann die Online-Services mit den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Sparkasse
Kraichgau einrichten, entweder in der Filiale oder mit dem KundenkommunikationsCenter

per Telefon unter 07251 77-0.

Weitere Informationen: www.sparkasse-kraichgau.de/app
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Mit der mehrfach ausgezeichneten Sparkassen-App wird Mobile-
Banking bei der Sparkasse Kraichgau immer komfortabler. Bild: S-
Com/DSGV
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Kontakt und weitere Informationen

Karin Haas

Abteilungsleiterin Kommunikation

Sparkasse Kraichgau

Friedrichsplatz 2 1 76646 Bruchsal

Telefon: 07251 77-3213 | Fax: 07251 77-903213

Arlene Heimpel

Kommunikation

Sparkasse Kraichgau

Friedrichsplatz 2 | 76646 Bruchsal

Telefon: 07251 77-3351 | Fax: 07251 77-903351

E-Mail Pressestelle: presse@sparkasse-kraichgau.de
PresseCenter im Internet: www.sparkasse-kraichgau.de




