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Pressemitteilung

Sparkasse Kraichgau macht Filiale Mingolsheim fit fiir die Zukunft
Modernisierungsarbeiten starten am 12. Februar — SB-Zone, Service und Kasse vor Ort
erreichbar / Beratungstermine in Langenbriicken

Bruchsal / Bad Schénborn, 22.01.2024

Am 12. Februar starten die Modernisierungsarbeiten in der Mingolsheimer Filiale der
Sparkasse Kraichgau am Marktplatz 6. Die MaBnahmen betreffen den Service-, Kassen- und
SB-Bereich sowie die Beratungsraume. ,Mit der Renovierung investieren wir in die
Kundenndhe. Denn die Filialen und der personliche Kontakt zu unseren Kundinnen und
Kunden ist fur uns von zentraler Bedeutung®, sagt der Vorstandsvorsitzende der Sparkasse
Kraichgau Norbert GrieBhaber. Die Kundinnen und Kunden kénnten sich auf neu gestaltete
Rdaumlichkeiten freuen, in denen sie sich wohlftihlen und alles finden, was sie fir ihre
Bankgeschafte brauchen: Kompetente Beraterinnen und Berater, die sie in allen
Finanzfragen qualifiziert und personlich unterstiitzen, modernste SB-Gerate, die sie rund
um die Uhr nutzen kénnen sowie Zugang zu den Online-Angeboten der Sparkasse.

Der Service- und Kassenbereich sowie die Beratungsraume erhalten durch die
Umgestaltung sowie das neue Farbkonzept in Anthrazit und WeiRR einen modernen Look.
Auch der Eingangsbereich mit SB-Zone wird zeitgemaR umgebaut.

Wahrend der Umbauphase kénnen Kundinnen und Kunden am Standort weiterhin die SB-
Zone sowie den Service- und Kassenbereich in Anspruch nehmen: Der SB-Bereich ist ab

9. Februar nachmittags in einem Ausweichquartier auf dem Vorplatz der Filiale nutzbar. Der
Service- und Kassenbereich sind tiber den ,Seiteneingang Hammerstadt“ weiterhin
erreichbar. ,Wir bemiihen uns, die Einschrankungen fir alle méglichst gering zu halten®,
sagt Nicolas Géartner, der als Abteilungsdirektor Organisation fiir alle Bauvorhaben der
Sparkasse Kraichgau zustdndig ist. Beratungsgesprache finden ab dem 12. Februar
ausschlieRlich in der Filiale Langenbriicken statt. Am Freitag, 9. Februar schliel3t die Filiale
wegen des Umzugs bereits um 12.30 Uhr.

Viele Service-Anliegen wie Umbuchungen, Dauerauftrage, Bestellungen von Bargeld und
Fremdwdhrungen sowie Zins- und Steuerbescheinigungen, lassen sich auch bequem
telefonisch tiber das KundenKommunikationsCenter abwickeln. Uber diesen Weg ist auch
die Terminvereinbarung zum Beratungsgesprdach einfach und schnell méglich. Die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nehmen unter 07251 77-0 gerne die Anrufe entgegen.

Die Modernisierungsarbeiten dauern voraussichtlich bis August 2024. ,,Damit alles
reibungslos klappt, arbeiten wir mit regionalen Handwerkern zusammen, mit denen wir
schon bei vielen anderen Projekten sehr gute Erfahrungen gemacht haben®, so Nicolas
Gdrtner.
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Kontakt und weitere Informationen

Karin Haas

Abteilungsleiterin Kommunikation

Sparkasse Kraichgau

Friedrichsplatz 2 1 76646 Bruchsal

Telefon: 07251 77-3213 | Fax: 07251 77-903213

E-Mail Pressestelle: presse@sparkasse-kraichgau.de
PresseCenter im Internet: www.sparkasse-kraichgau.de




